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班主任2020年5月6日 让中国教育因你而改变11版周刊

班主任工作也应遵循班主任工作也应遵循““吸引力法则吸引力法则””

郑立平，湖北省武汉成丰

学校校长，特级教师、齐鲁名

师、山东省首届十佳班主任、全

国十佳班主任、教育部“国培计

划”专家、山东创新教育研究院

班主任专业发展研究所所长。

出版个人著作18部。

班级管理问题层出不穷，按下葫芦浮起瓢。是管理方法不当，是学生太调皮？非也。问题出在班主任对学生没有足够的“吸引力”。那么班主任应

该如何增强自身“吸引力”？本期刊发郑立平关于班主任工作的第四篇——

初一入学时，她是显眼的，因为

她胖胖的身材；她也是不显眼的，总

把自己藏在人群中，低调得很。我叫

她石慧。

起先，我并没有过多关注石慧。

只是接下来与她相处的一幕幕，让我

发现这个胖胖的不爱讲话的姑娘不

简单。

学校运动会上，石慧手拿秩序册

有条不紊地调度，提醒这个同学检录

那个同学热身，告诫刚跑完长跑的同

学不能立刻坐下……她展现了强大

的组织管理才能，只是后来在我示意

她竞选班委时，她却沉默了。这让我

很不解。

一次，我与石慧妈妈聊天，无意

间说起石慧的状态，石慧妈妈告诉

我，孩子一直因为体型感到自卑，不

敢竞选班委。原来，一直让石慧介怀

的是她的体型。

我开始留心找机会与石慧聊一

聊。正巧那天放学，石慧最后一个离

开，我向她招招手，与她并肩走在出

校门的路上。我看似无意地提起自

己的穿着：“石慧，你觉得老师的穿着

符合美的标准吗？”

得到她的肯定答复后，我继续

说：“我觉得你的穿着也很美，符合干

净整洁以及合身的要求，这让你看起

来具有得体的美。”

“可是老师，我太胖了……”

“每个人高矮胖瘦各不相同，但

这不妨碍人们拥有自己独特的气

质。读书、学习和经历会改变人的气

质，喜欢读书和学习的你看起来特别

美……”石慧听了我的话，嘴角不由

自主地向上翘。

走到校门口，我们的谈话也告一

段落。我知道，一次聊天不足以完全

解开她的心结，她需要更多的引导。

没想到，办公室的同事帮了我的

忙。办公室的两位老师热衷于健身，

她们常在休息时间进行跳绳、平板支

撑、举哑铃等运动。一次午休，石慧

找我汇报工作，看到了正在运动的老

师们。看到她惊讶的眼神，我灵机

一动。

“石慧，平时运动吗？”

“不，陈老师，我不太运动的……”

石慧显得很不好意思。

“你知道吗？陈老师生下宝宝后

体重一路飙升，现在呢，90 斤不到！”

看着石慧讶异的眼神，我接着说：“生

命在于运动，希望你能每天坚持运

动，一次运动不用很长时间，只要坚

持就好。现在流行运动打卡，你也可

以试试。你看，运动的老师是不是特

别美，那是一种健康、自然的美！”

石慧眼里流光闪烁，我想她是心

动了。接下来的日子，我一直关注石

慧的运动情况，也时常鼓励她。

一天，英语老师说想找两位科代

表，我听后立刻找到石慧：“英语老师

需要帮手，但是我们选来选去都找不

到特别合适的，你能帮忙出主意吗？”

石慧眼睛一亮，继而踌躇不安起来。

石慧没有如我所愿毛遂自荐，我便直

接提议：“要不你试试？”

石慧点点头，羞涩地笑了。我知

道，她一直在等待我给她一个机会。

石慧成为科代表后，我看到了一

个认真负责的姑娘——统计、登记英

语作业上交和完成情况；放学前督促

同学默写完再离校，石慧成了回家最

晚的那个人。个别没有过关直接回

家的同学，一定会在 QQ 上收到石慧

发来的提醒默写的信息……

我在私下和公开场合多次赞赏

石慧的行为，引导其他学生发现石慧

身上的好品质；也会在班会课上发动

学生寻找同学的优点；关于外在美与

内在美的主题辩论活动也进行了两

三次……不知不觉中，石慧的认真踏

实感染了身边人，同学们由衷地欣赏

她，石慧脸上的笑容也越来越多。

我想，帮助学生找到内心的归属

感，先要帮学生打开内心的结，然后

对症下药，才能有成效。同时，找到

合适的契机也很重要。两者共同作

用，才能发挥更强的效力，让学生解

开心结，绽放光华。

（作者单位系江苏省太仓市沙溪

第一中学）

解开心结 绽放光华
□陈 玲

我的城 我的班 □胡慎友

1月19日，学生正式放寒假。

1月23日，武汉“封城”。

1 月 25 日，向全体学生、家长和

科任教师发出班刊征集令，创作以抗

击疫情为主题的视频、歌曲、诗词、文

章、绘画、摄影等作品。

2月11日，在线教学第二天，学生

早锻炼开始，家长拍照上传“报平安”。

……

武汉封城的76天，我坚持每天写

一篇“封城记”，记录与家人、学生、家

长及同事相互支持、共同守望的日子。

疫情发生后，我立刻取消拜年活

动和外出旅游计划，出入做好防护，

同时在家长群发出“紧急通知”——

取消寒假作业“访”的内容。

1月 23日武汉“封城”后，难辨真

伪的信息满天飞，我的情绪一度很低

落，体重下降了 6斤。但我没纠结于

体重的变化，因为有一个更严峻的问

题摆在我面前——面对未知的疫情

和延期开学的要求，自己尚且恐慌，

学生和家长应当也很煎熬。我尽快

调整好自己的心态，迅速行动起来，

帮助家长和学生稳定情绪，让他们的

关注焦点回到正常生活和学习。

应变必须有实招。我的办法是

给学生找事做。有事做，学生才会暂

时忘记对疫情的过度关注，才能缓解

对未知的过度恐慌。

以“抗击疫情，武汉必胜”为主

题，我号召学生、家长、科任教师一起

创作歌曲、对联、文章、绘画、摄影等

作品，致敬抗疫英雄，传递正能量。

学生以小组为单位迅速行动起来，3

天时间剪辑了 4段视频，一周时间创

作了两首抗疫歌曲《白衣飘飘》《愿我

江城无恙》。在嘉卉、小蕾、欣欣、莅

琦等学生的支持下，电子版班刊编辑

完成并发送给每个学生。

学校统一安排的“空中课堂”开始

后，学生大部分时间利用手机和电脑

学习，既要听课又要完成作业，体育锻

炼的时间少了，身体健康如何保障？

第一招：早锻炼。2月11日早上7

点40分，我坐在电脑前，打开家长QQ

群，一张张学生早锻炼的照片扑面而

来，学生有的跳绳，有的做仰卧起坐，

有的举哑铃、做操，五花八门。学生锻

炼时还穿着睡衣、拖鞋，但我依然很高

兴，因为每个学生都很健康。

第二招：眼保健操和健身操。2

月 17 日开始，每天中午 11 点 55 分至

12点，学生上完 3节课后再次在学习

群集中。我播放音乐，学生做眼保健

操，家长拍一分钟视频上传家长群；

下午 4 点至 4 点 20 分，学生跟着视频

跳健身操，家长拍 2 分钟视频上传。

周六下午同一时间改变锻炼内容，练

习咏春拳。

其实，所有措施要取得实效都必

须遵循一个原则：关注细节，持续开

展且要抓实。比如上好早自习的问

题。学生居家学习期间，早自习不一

定要学习文化知识，可以谈心——了

解学生在线学习情况，以及被“封”在

外地的学生的学习和生活情况；可以

讨论——湖北省出台对一线医务人

员子女2020年中考加分录取的政策，

学生对此有何看法，可以组织学生讨

论；可以交流——小区封闭了，学生

如何帮助父母解决买菜难的问题；可

以分享——学生谈一谈战斗在抗疫

一线亲人的故事。

家长对这些活动很认可，玉琪妈

妈专门给我发微信说：这些活动帮家

长解决了孩子不爱锻炼、难以专心学

习的大问题。

疫情来临时，也是温暖蔓延之

时。我为学生和家长带去安心，学生

也给我带来感动。

1月 23日，我收到多年前一个实

习生的短信：胡老师，早上看到新闻

武汉“封城”了，很担心您，但是又做

不了什么。希望您和家人一切安好！

我心中万分感慨，随后给带过的

实习生群发了一条微信：面对生死，

既然我们无法逃避，便只能勇敢面

对。让我们做一个美丽的约定——

2020年夏天，在东湖之滨、绿道之旁，

我们一起散步、赏荷。不见不散！

班上每个学生都知道我在写“封

城记”，也愿意与我一起成为“封城

记”中的甲乙丙丁。我与学生也有一

个约定：阴霾散尽，春暖花开，校园再

见时，我把“封城记”唱给你们听！

（作者单位系湖北省武汉市第四

十九中学）

􀳊班级叙事

疫情期间正值高三学生能力提

升的关键期，学生居家学习缺少了社

会性学习的氛围和教师面对面的帮

助，一些学生出现精神压力大、作息

紊乱、情绪急躁、缺乏自信等问题。

为此，学校领导、年级主任和班主任

组成“互联网+教育”小分队，以与学

生和家长进行网上视频的方式，探索

班主任“云家访”操作路径，对学生的

居家学习方式方法、心理健康进行适

时“问诊”“把脉”和指导。

晚上七点半，在班主任的主持下，

“云家访”准时开始。“问诊”内容包括

学生每日生活状态，收听“空中课堂”

的情况及反馈，在学习及健身方面的

计划性和执行力，学生自身需要解决

的问题等。“问诊”采取班主任提问、学

生和家长回答的形式，方便教师全面

了解学生的真实情况。

以对学生杨明的家访为例，当班

主任询问学生近况，杨明回答：每天

晚上 11 点半休息，早上 6 点 50 分起

床，没有午睡习惯；健身按照自己的

计划进行室内体育锻炼，最近在用

Keep 运动应用程序；学习方面，对数

学知识的吸收能力稍弱一些，有提高

空间，但不知道努力的方向是否正

确。对自己最近的状态不太满意，感

觉很疲惫，有时还很焦虑，担心考不

上理想大学。想向老师倾诉，但又不

知如何说起。

以上是学生的反馈。对于孩子

居家学习的情况，家长表示，孩子总

是睡不醒，有嗜睡的情况；容易情绪

化，曾经因为噪音干扰学习而急哭；

孩子非常在意老师的评价；家人经常

一起看新闻、谈时事……

根据学生和家长反映的情况，

学校领导、年级主任和班主任分别

肯定了杨明的优点，指出不足和需

要改进的方法、策略，给出了“诊断”

结果：学习时精神高度紧张，造成了

学习效率低下的现状，杨明目前要

做的是让自己静下来、慢下来，打消

顾虑，重拾信心。

一个多小时的“云家访”结束后，

杨明深有感触地说：“没想到高中生

涯最后一次家访会以这样的方式进

行，看到校长和班主任熟悉又亲切的

面孔心里踏实多了。视频连线时，老

师们耐心听取我对自身情况的叙述，

又提供了许多有效的方法，包括如何

缓解考前紧张情绪、如何提高学习效

率等，让我受益匪浅。”

与此同时，家长也感谢老师在关

键时刻帮孩子找到了学习效率不高

的原因并给出可行性建议，解除了家

长的烦恼。

这次“云家访”结束一天后，家

长反馈：孩子调整了作息时间，早上

6 点 30 分起床，先是运动，之后用早

餐……现在看来，孩子非常愉悦，没

有了焦躁情绪。

通过“云家访”，学校对学生居

家学习期间出现的问题进行了一一

摸排和解决，帮助学生及时调整学

习策略，科学备考，同时也加强了家

校之间的有效沟通，达到了为学生

高考保驾护航的目的。借助对高三

学生“云家访”的经验，这样的交流

活动将在我校其他年级陆续开展，

保证每个学生在疫情期间也能快乐

学习、健康成长。

（作者单位系人大附中北京经济

开发区学校）

“云家访”：不让爱掉线 □韩 东􀳊家校彩虹

百家百家
笔谈笔谈

□郑立平

学生调皮捣蛋，软硬不吃，班主任

用尽办法却收效甚微；学生在课间追

跑打闹，教室里乱糟糟，班主任却“镇”

不住学生……类似的难题，相信每个

班主任都曾遇到。那么，在班级管理

中，班主任应该如何处理这些问题？

当然，班主任可以采用见效更快的方

法，比如“以静制动”，通过批评等强制

手段责令学生改正；也可以“以动制

动”，安排调皮的学生负责班务，用有

益 于 学 习 的“ 动 ”取 代 扰 乱 纪 律 的

“动”；还可以用“群体带动”法，开展人

人可以参与的集体活动或分组竞赛

等，以群体的影响力调动和激发学生

的积极性。

在不同情境下，这些措施都可以

取得一定效果。但我以为，最有意义

的方式还是“教师引动”，即班主任通

过提高自身的素养和能力增强教育教

学吸引力，同时通过幽默的语言、形象

的描述、丰富的活动吸引学生的注意

力。如此，教师的能力得到不断提高，

学生游离于学习之外的心也自然被吸

引回来。

这种方法与近年流行的“吸引力法

则”有异曲同工之妙。“吸引力法则”强

调“我们的思想和行动集中在某个领域

的时候，与此相关的人、事、物就会被吸

引过来”，即我们的努力、精神关注什

么，往往就吸引什么。在此基础上，班

主任不妨认真分析两个重要问题：

第一，在班级管理中，为什么会出

现这样那样的问题？也许有人说这是

因为学生太调皮。可深入想一想，学生

调皮只是一种表象，不是学生的本质，

而且调皮是儿童的天性，是正常的身心

发展规律，应该得到教师的理解和尊

重。那么原因到底是什么？抽丝剥茧

后我们发现：学生与教师关系冷淡、距

离疏远，学生对教师及其所教所管不感

兴趣，是因为教师自身缺乏吸引力，从

而导致师生的心走不到一起，不能使学

生尊重、感恩、热爱教师。

第二，当遇到各种各样的问题时，

班主任在思考什么，关注什么？对此，

我曾做过调研，结论是多数班主任都在

抱怨、指责或批评学生，很少有人聚焦

问题的本质、成因，更鲜有人反思：既然

学生在我的班级接受我的教育，他之所

以有不好的表现，其中一定有“我”的因

素。那么，“我”的管理哪里出了问题？

“我”的言行是否恰当？“我”采取的措施

是基于自身管理方便，还是基于学生身

心发展需要？归根到底，“我”有没有吸

引学生的能力？

子曰：“其身正，不令而从。”意思是

端正自己，做出表率，别人就会因受到影

响而自动跟从，也就是说“正己”可以产

生强大的吸引力，从而使人自动自觉地

走向我们的教育目的。这种吸引力迁移

到班主任身上就是科学的教育理念、良

好的师生关系、扎实的学识、仁爱的胸

怀、高尚的人格、不懈的追求，就是正直、

善良、友爱、公平、公正的价值观和幽默

风趣、勇敢担当、热爱生活的人格特质，

就是班主任人文情怀、综合素养与育人

能力交融产生的活力和魅力。

我想，当班主任能够有这样的自

我觉察、自我检视意识和习惯，尽可能

少“抱怨”、少“苛求”，而是多从自身出

发，从努力提高自身的素质和能力入

手，从增强自身吸引力入手，许多看似

棘手的问题往往会迎刃而解。

清华大学原校长梅贻琦先生曾

说：“学校犹水也，师生犹鱼也，其行

动犹游泳也，大鱼前导，小鱼尾随，是

从游也。从游既久，其濡染观摩之效

自不求而至，不为而成。”这个比喻不

尽确切。在学校这片水域，教师是

“导游者”，在前面引导、吸引着学生，

不仅要传授知识、技能，还应处处率

先垂范，用高尚道德、优秀才华、良好

操守使学生耳濡目染，使学生游弋在

广阔的水域。这样，不但学问可以薪

火相传，品德、情操也可以熏之陶之，

化于无形，得之不失。倘若师生有如

此相吸相印的美景，哪里还会有令人

烦恼的问题？

􀳊我秀我班

􀳊我和你

莫负好春光，停课不停学。山东省淄博市张店区和平小区小学四年级

（5）班学生以“快乐的人”为主题，根据教师准备的视频教程，利用废旧材料进

行人物动态造型设计，彩色毛线、太空泥、皱纹纸、易拉罐等在学生手中焕发

生机。家长们也没闲着，有的与孩子一起动手制作，有的帮孩子录制视频并

上传到班级群，与师生分享创作的乐趣。

（钟云婷/图文）

“快乐的人”


